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Der Kampf um Talente ist der falsche Kampf. DreiRig Jahre empirische
Forschung zeigen, dass die Leistungsfahigkeit einer Organisation einen
viermal so groBen Einfluss auf die Geschaftsergebnisse hat wie das
Talent einzelner Mitarbeiter. Die meisten Personalabteilungen sind nach
wie vor darauf ausgerichtet, einen Wettstreit um Talente zu gewinnen,
von dem sie sich eigentlich zurlickziehen sollten.

Organisatorische Kompetenz ist als Motor fir die Unternehmensleistung
wichtiger als individuelles Talent, und Dave Ulrich, Rensis-Likert-Professor
an der University of Michigan und Mitbegrinder der RBL Group, hat
dreilig Jahre damit verbracht, die Forschungsergebnisse und Konzepte zu
entwickeln, die es der Personalabteilung ermdglichen, dies zu belegen
und umzusetzen.

Dave Ulrich's 2026 Biographie VERFUGBAR FUR
Beratung

Panel-Teilnahme
Redetatigkeit

Schulungen und Workshops

Warum Unternehmen mit Dave Ulrich
zusammenarbeiten

¢ Die These ,Victory Through Organization” - wonach
Organisationssysteme eine viermal so groRe geschaftliche Wirkung
erzielen wie einzelne Talente - basiert auf sieben Runden der Human
Resource Competency Study, die sich tGber 30 Jahre erstreckte und
mehr .alls.32.000 Befragte umfasste. Dies I|efert"CHROs .e|.n o DAVES SPRECHENDE
quantifiziertes Argument auf Vorstandsebene fur Investitionen in die

Organisation, das nicht als anekdotisch abgetan werden kann. THEMEN

¢ Das ,Leadership Capital Index“-Framework ermdglicht es Unternehmen, e Strategien zur
die Qualitat der Fihrung in einer fir Investoren und Vorstande Talentbindung
verstandlichen Weise zu messen - wodurch Fihrung von einer e Transformation der
subjektiven Beurteilung zu einem messbaren Unternehmenswert wird, Belegschaft
der mit einem Kreditrating vergleichbar ist. e Zukunft der Arbeit

e Ulrich ist der Begriinder des HR-Business-Partner-Modells, das die
meisten groBen Unternehmen bereits als operativen Rahmen nutzen.
Seine Einbindung bietet nicht nur externe Validierung, sondern auch
einen Upgrade-Pfad - von der urspringlichen Architektur hin zu
aktuellen Forschungsergebnissen dartber, wie dieses Modell in Zukunft
aussehen muss.

¢ Seine Forschungs- und Beratungserfahrung, die mehr als die Halfte der
Fortune-200-Unternehmen sowie tber 80 Lander und Branchen
umfasst, bedeutet, dass seine Rahmenwerke an der gesamten
Bandbreite organisatorischer Komplexitat getestet wurden, nicht nur an
den Bedingungen des angloamerikanischen Raums oder des
Technologiesektors.
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¢ Die Aufnahme in die Thinkers50 Hall of Fame im Jahr 2017 - damals als
einer von weltweit 21 Neuzugangen - hebt ihn von anderen
Mitwirkenden in diesem Bereich ab und reiht ihn in die kleine Gruppe
von Persénlichkeiten ein, die diesen Bereich nachweislich gepragt
haben.

Biografische Hohepunkte

¢ Rensis-Likert-Professor an der Ross School of Business der University of
Michigan - Ernennung zum Lehrstuhlinhaber, bestatigt durch die
Fakultatsseite der Universitat

e Mitbegriinder und Partner der RBL Group, einer globalen
Beratungsfirma fir Fihrung und Personalwesen

e Autor von uber 30 Blichern, darunter ,Human Resource Champions”
(Harvard Business School Press, 1997), ,The Leadership Capital Index”
(Berrett-Koehler, 2015) und ,Victory Through Organization” (McGraw-
Hill, 2017)

e Herausgeber der Fachzeitschrift ,Human Resource Management”,
1990-1999

e Aufnahme in die Thinkers50 Hall of Fame, 2017

¢ HR Magazine Lifetime Achievement Award, 2012 - Ursprung der
Bezeichnung ,Vater des modernen Personalwesens”

¢ Distinguished Fellow der National Academy of Human Resources, 2020;
Michael R. Losey Excellence in HR Research Award, SHRM, 2020

¢ Platz 1 unter den Management-Ausbildern und -Gurus, BusinessWeek;
unter den funf weltweit fllhrenden Business-Coaches gelistet, Forbes

¢ Vorstandsmitglied bei Herman Miller, seit Uber 16 Jahren; Workshops fir
mehr als die Halfte der Fortune-200-Unternehmen

Biografie

Der Kampf um Talente ist ein strategischer Fehler. Das ist das wichtigste
Ergebnis der Human Resource Competency Study, einem
Forschungsprogramm, das Dave Ulrich und seine Kollegen an der
University of Michigan und bei The RBL Group Uber dreiig Jahre hinweg in
sieben Runden durchgeflihrt haben und das auf Daten von mehr als
32.000 Befragten basiert. Unternehmen, die organisatorische Fahigkeiten
aufbauen, Ubertreffen Konkurrenten, die um einzelne Talente
konkurrieren, im Verhaltnis vier zu eins.

Die praktischen Implikationen dieser Forschung haben die Organisation
von HR-Funktionen weltweit gepragt. Ulrichs Buch ,Human Resource
Champions” aus dem Jahr 1997 flihrte das Vier-Rollen-Modell ein -
strategischer Partner, Change Agent, Verwaltungsexperte,
Mitarbeitervertreter -, das weltweit zur Vorlage fir HR-Business-Partnering
in groRen Organisationen wurde. Das Rahmenwerk, heute als Ulrich-
Modell bekannt, ist die Standard-Betriebsarchitektur fur die
Personalabteilung in Fortune-500-Unternehmen.

Seine nachfolgenden Arbeiten erweiterten diese Argumentation in zwei
Richtungen. Der ,Leadership Capital Index” legte nahe, dass
FUhrungsqualitat ahnlich wie Moody’s Kredite bewertet werden kann - als
messbarer Indikator fir die organisatorische Gesundheit, auf den
Investoren und Vorstande reagieren kénnen. ,Victory Through
Organization®”, basierend auf der siebten Runde der HRCS-Studie, lieferte
den quantitativen Beweis, dass der Beitrag der Personalabteilung am
besten auf organisatorischer Ebene gemessen wird, nicht auf individueller
Ebene.



Er ist Inhaber der Rensis-Likert-Professur an der Ross School of Business
der University of Michigan und Mitbegrinder der RBL Group. 2017 wurde
er in die Thinkers50 Hall of Fame aufgenommen und hat Programme fur
mehr als die Halfte der Fortune-200-Unternehmen in tGber 80 Landern
durchgefiuhrt. Das HR Magazine ernannte ihn bei der Verleihung des
Lifetime Achievement Award 2012 zum ,Vater des modernen HR".

Wichtige Vortragsthemen

Organisatorische Kompetenz und Wettbewerbsvorteil
HR-Strategie und Unternehmensleistung
FUhrungskrafteentwicklung und -bewertung

Das HR-Business-Partner-Modell und seine Entwicklung
Talentmanagement und Organisationsgestaltung
Kulturwandel und Veranderungsfahigkeit
FUhrungskapital und Investorenwert

Ideal fiir

CHROs und leitende HR-Flhrungsteams, die den Wandel von einer
operativen zu einer strategischen Funktion bewaltigen

CEOs und COOs, die Investitionen in Mitarbeiter mit messbaren
Geschaftsergebnissen verknlipfen méchten

Vorstandsmitglieder und Investoren, die die Fihrungsqualitat und die
organisatorische Gesundheit bewerten
Transformationsverantwortliche in Organisationen, die ihr HR-
Betriebsmodell umstrukturieren

Lernergebnisse fur die Teilnehmer

Ein klares Rahmenwerk zur Unterscheidung zwischen organisatorischen
Fahigkeiten und individuellen Talenten sowie eine Faktengrundlage
daflr, warum Investitionen in organisatorische Systeme eine héhere
Hebelwirkung haben

Praktische Instrumente zur Bewertung und Vermittlung des
strategischen Beitrags der Personalabteilung gegenuber
FUhrungskraften und Vorstanden

Ein Modell zur Messung der Fiihrungsqualitat, das in Gesprachen mit
Investoren und bei Diskussionen zur Unternehmensfiihrung eingesetzt
werden kann

Ein neu definiertes Verstandnis der Rolle des CHRO - fundiert auf
quantitativer Forschung statt auf Wunschvorstellungen - und was diese
Rolle als Nachstes leisten muss

Argumente und Belege, um intern fir den Aufbau von
Organisationssystemen statt flr den Wettbewerb auf dem Talentmarkt
zu pladieren

Dave Ulrich's 2026 Gesprache & Themen

Aufbau lhrer Fuhrungsmarke durch ergebnisorientierte Fiihrung



Verbindet die Qualitat der Fihrung direkt mit den Kundenerwartungen und dem messbaren Marktwert
und nutzt dabei das ,Leadership Capital Index“-Konzept, um Flhrung von einer subjektiven Einschatzung
zu einem Vermdgenswert auf Vorstandsebene zu machen.

Wichtige Erkenntnisse:

e Wie man eine Fuhrungsmarke definiert, die sich aus den Erwartungen von Kunden und Investoren
ableitet und nicht aus internen Praferenzen

e Ein Rahmenwerk zur Messung der Flihrungsqualitat, das Investoren und Vorstande neben
Finanzdaten interpretieren kdnnen

o Praktische Schritte zur SchlieBung der Licke zwischen erklarten Fihrungswerten und messbarem
Flhrungsverhalten

Organisatorische Kompetenz als Wetthewerbsvorteil

Liefert die evidenzbasierte Argumentation, dass Organisationssysteme als Motor flir Geschaftsergebnisse
besser abschneiden als einzelne Talente, und bietet ein praktisches Rahmenkonzept zur Diagnhose und
zum Aufbau der Fahigkeiten, auf die es am meisten ankommt.

Wichtige Erkenntnisse:

¢ Wie man von der Talentakquise als primare Strategie hin zu organisatorischen Fahigkeiten als
Wettbewerbsvorteil wechselt

¢ Ein Diagnose-Rahmenwerk zur Ermittlung der organisatorischen Fahigkeiten, die dem
Unternehmen derzeit fehlen

¢ Wie HR-FUhrungskrafte Investitionen in organisatorische Fahigkeiten so prasentieren kénnen, dass
Vorstande und Flhrungsteams darauf reagieren

HR-Transformation

Liefert die strategische Begriindung und ein Vier-Phasen-Modell fiir die Neugestaltung der
Personalabteilung von einer administrativen Funktion hin zu einem geschaftsorientierten Gestalter
organisatorischer Fahigkeiten, basierend auf Untersuchungen bei mehr als der Halfte der Fortune-200-
Unternehmen.

Wichtige Erkenntnisse:

e Das Vier-Phasen-Transformationsmodell und wo die meisten Unternehmen bei dessen Umsetzung
ins Stocken geraten

e Wie man ermittelt, welche HR-Investitionen den nachweislich gréBten Einfluss auf die
Geschaftsergebnisse haben

e Wie CHROs die Personalabteilung als Fruhindikator fur die Unternehmensleistung positionieren
kdénnen, anstatt als nachlaufendes Kostenzentrum
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Was die Kunden von Dave Ulrich sagen

Rezension zu seinem Buch ,HR from the Outside In“: Dieses Buch ist ein unverzichtbarer Leitfaden dafir, was
es braucht, um erfolgreich zu sein. Ein Muss fir jeden Personalfachmann

Lynda Gratton
Professor, London Business School

Rezension zu seinem Buch ,HR from the Outside In“: Vollgepackt mit Fakten, Belegen und praktischen
Ratschlagen. Es geht darum, in erster Linie eine Fihrungskraft zu sein und erst in zweiter Linie ein
Personalfachmann.

Randy MacDonald
Leitender Vizeprasident, Personalwesen, IBM Corporation


https://www.youtube.com/watch?v=pYQ0NNes6_M
https://www.youtube.com/watch?v=1mh9frx4Rf0
https://www.youtube.com/watch?v=_BL_FvV_1so
https://www.youtube.com/watch?v=rkIqlzrZYvc
https://www.youtube.com/watch?v=n_yfSJ151JQ
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Why the War for Talent Is
Failing Your Company

Dave Ulrich

Dave Ulrich | David Kryscynski
Mike Ulrich | Wayne Brockbank

Reinventing the Organization: Victory Through Organization: The Leadership Capital Index:
How Companies Can Deliver Why the War for Talent is Realizing the Market Value of
Radically Greater Value in Fast- Failing Your Company and Leadership
Changing Markets What You Can Do About It
THE FOREWORD BY DAVID NORTON
LEADERSHIP
SCORECARD
s Linking PEOPLE,
LEAD STRATEGY, and
B PERFORMANCE
SATEDLANE | WS SALLNOUR | ATE SWEETAAR BRIAN E. BECKER
MARK A. HUSELID
DA
HR Transformation: Building Leadership Code: Five Rules to The HR Scorecard: Linking
Human Resources From the Lead By People, Strategy, and
Outside In Performance

DAVE ULRICH

Human Resource Champions

Dave Ulrich's 2026 speaking fees
Die spezifischen Gebuhren liegen innerhalb der angegebenen Spanne. Diese dienen nur als Richtwerte und kénnen
ohne vorherige Anklindigung geandert werden.
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https://www.amazon.com/Reinventing-Organization-Companies-Radically-Fast-Changing/dp/1633697703
https://www.amazon.com/Reinventing-Organization-Companies-Radically-Fast-Changing/dp/1633697703
https://www.amazon.com/Reinventing-Organization-Companies-Radically-Fast-Changing/dp/1633697703
https://www.amazon.com/Reinventing-Organization-Companies-Radically-Fast-Changing/dp/1633697703
https://www.amazon.com/Reinventing-Organization-Companies-Radically-Fast-Changing/dp/1633697703
https://www.amazon.com/Victory-Through-Organization-Failing-Company/dp/1259837645/
https://www.amazon.com/Victory-Through-Organization-Failing-Company/dp/1259837645/
https://www.amazon.com/Victory-Through-Organization-Failing-Company/dp/1259837645/
https://www.amazon.com/Victory-Through-Organization-Failing-Company/dp/1259837645/
https://www.amazon.com/Victory-Through-Organization-Failing-Company/dp/1259837645/
https://www.amazon.com/Leadership-Capital-Index-Realizing-Market/dp/1626565996
https://www.amazon.com/Leadership-Capital-Index-Realizing-Market/dp/1626565996
https://www.amazon.com/Leadership-Capital-Index-Realizing-Market/dp/1626565996
https://www.amazon.com/Leadership-Capital-Index-Realizing-Market/dp/1626565996
https://www.amazon.com/HR-Transformation-Building-Resources-Outside/dp/0071638709/
https://www.amazon.com/HR-Transformation-Building-Resources-Outside/dp/0071638709/
https://www.amazon.com/HR-Transformation-Building-Resources-Outside/dp/0071638709/
https://www.amazon.com/HR-Transformation-Building-Resources-Outside/dp/0071638709/
https://www.amazon.com/Leadership-Code-Five-Rules-Lead/dp/1422119017/
https://www.amazon.com/Leadership-Code-Five-Rules-Lead/dp/1422119017/
https://www.amazon.com/Leadership-Code-Five-Rules-Lead/dp/1422119017/
https://www.amazon.com/HR-Scorecard-Linking-Strategy-Performance/dp/1578511364/
https://www.amazon.com/HR-Scorecard-Linking-Strategy-Performance/dp/1578511364/
https://www.amazon.com/HR-Scorecard-Linking-Strategy-Performance/dp/1578511364/
https://www.amazon.com/HR-Scorecard-Linking-Strategy-Performance/dp/1578511364/
https://www.amazon.com/Human-Resource-Champions-David-Ulrich/dp/0875847196/
https://www.amazon.com/Human-Resource-Champions-David-Ulrich/dp/0875847196/
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