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Harmeen Mehta

De flesta stora organisationer har genomfort pilotprojekt inom Al. Fa har
dock lyckats omvandla dessa till en konkurrensférdel i stor skala. Den
svara utmaningen ligger mellan koncepttestet och den fullskaliga driften:
befintliga system, otydlig styrning, kompetensbrist och en styrelse som
vill se affarsmassiga resultat snarare an experiment.

Harmeen Mehta ar en globalt verksam chef inom digitalisering och Al
som har lett omvandlingsprocesser hos Equinix, BT Group och Bharti
Airtel, dar hon har hjalpt ledningsgrupper att omvandla Al-investeringar
till matbart affarsvarde.

Harmeen Mehta:s 2026 biografi TILLGANGLIG FOR

e Forelasningar
Varfor foretag anlitar Harmeen Mehta

¢ Hon har drivit digital och Al-transformation som operatér inom tre av
varldens storsta etablerade teknik- och telekomféretag (Equinix, BT
Group, Bharti Airtel), inte som extern radgivare.

e Hon har byggt upp och skalat upp nya digitala verksamheter, daribland HARMEEN:S TALANDE

Airtel Payments Bank och Airtels moln- och sakerhetsenheter, vilket ger
henne trovardighet nar det galler intaktsgenerering, inte bara
kostnadsbesparingar.

¢ Hennes styrelsearbete inom Lloyds Banking Group, inklusive IT and
Cyber Advisory Forum, ger henne direkt inblick i hur icke-verkstallande
styrelseledamoter férvantar sig att teknikrisker och Al-styrning ska
diskuteras.

e Mottagare av 2018 ars MIT Sloan CIO Leadership Award och TM Forum
Global CIO of the Year, bada bedémda av kollegor utifran
genomfdrande.

Biografiska hojdpunkter

e Executive Vice President och Chief Digital and Innovation Officer,
Equinix (fran april 2025).

¢ Tidigare Chief Digital and Innovation Officer, BT Group (mars 2021 till
september 2024).

¢ Tidigare global CIO och VD fér Cloud and Security Business, Bharti Airtel
(sju ar).

¢ Tidigare ClO-befattningar hos BBVA, HSBC och Bank of America Merrill
Lynch.

¢ Oberoende styrelseledamot, Lloyds Banking Group; vice ordférande och
styrelseledamot, TM Forum.

e 2018 MIT Sloan CIO Leadership Award; TM Forum Global CIO of the
Year; Women Economic Forum "Woman of the Decade in Innovation
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Det ar i klyftan mellan Al-pilotprojekt och Al i produktion som det mesta
av foretagsvardet for narvarande gar forlorat. Styrelserna vill se
kommersiella resultat, medan ClO:er fortfarande haller pa att rensa upp i
gamla system. Mehta har tillbringat det senaste decenniet med att arbeta
just i den klyftan, och hennes karriar ar ovanlig eftersom hon har gjort det
inom tre olika sektorer.

Pa Bharti Airtel, som global CIO och chef fér moln- och
sakerhetsverksamheten, lanserade hon Airtel Payments Bank och byggde
upp fristdende moln- och sakerhetsenheter som betjanar hundratals
miljoner kunder. Detta ar operativ P&L-erfarenhet, inte radgivningsarbete.
Pa BT Group, som den férsta Chief Digital and Innovation Officer, ledde
hon ett koncerndvergripande program som forenklade en komplex IT-
milj6, skalade upp digitala kanaler och inférde Al i produktionen inom
kundverksamheten.

Tidigare ClO-roller hos BBVA, HSBC och Bank of America Merrill Lynch gav
henne en grund i reglerade miljéer, dar styrning, cyberrisk och
motstandskraft inte ar eftertankar. Det perspektivet ger nu naring at
hennes styrelsearbete hos Lloyds Banking Group, dar hon sitter i IT and
Cyber Advisory Forum, och hos TM Forum, dar hon ar vice ordférande och
ordférande i utnamnings- och styrningskommittén.

| april 2025 bérjade hon pa Equinix som Executive Vice President och
Chief Digital and Innovation Officer, med rapporteringsskyldighet till VD
Adaire Fox-Martin. 2018 ars MIT Sloan CIO Leadership Award och
utmarkelsen TM Forum Global CIO of the Year erkanner samma sak som
de styrelser hon sitter i: hon bedéms utifran vad hon levererar, inte vad
hon foreslar.

Viktiga forelasningsamnen

o Artificiell intelligens och operativ implementering

¢ Digital transformation i komplexa etablerade foretag

e Cybersakerhet och teknikrisker pa styrelseniva

e Datastrategi och det kommersiella vardet av data

Molnet, plattformar och moderna operativa modeller inom teknik
e Kvinnor inom teknik och ledande befattningar inom STEM

Att bygga nya digitala verksamheter inom stora koncerner

Perfekt for

e Styrelser samt revisions-, risk- och teknikkommittéer som initierar
diskussioner om Al-styrning och cyberresiliens.

e VD:ar, IT-chefer, digitala chefer och transformationsledare som tar Al
fran pilotfas till produktion.

¢ Ledningsgrupper inom telekom, finansiella tjanster och digital
infrastruktur som star infér ombyggnad av aldre system och
plattformar.

Resultat for malgruppen

e En tydligare bild av var Al-investeringar omvandlas till kommersiellt
varde och var de stannar upp.
e Ett operatérsperspektiv pa hur god Al-styrning ser ut inom ett reglerat



foretag som star under styrelsens tillsyn.
e En praktisk genomgang av hur digitala kanaler och plattformar
genererar intakter, inte bara kostnadsbesparingar.

e Mer precisa fragor att stalla till ledningsgruppen om Al, cybersakerhet
och datarisker.
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Harmeen Mehta
Chief Digital & Innovation Officer, BT
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How do you turn a Telco into a Digico — A conversation with
Harmeen Mehta, Chief Digital and Innovation Officer, BT

HARMEEN MEHTA CHARLIE MUIRHEAD
Chief Digital and Innovation Officer, BT Founder & CEO, CogX

HOW DOES THE ADOPTION OF
TECHNOLOGY IN INDIA SUPPORT DATA?



https://youtu.be/1cuwrJpB_bY
https://youtu.be/30h9jVB22lE
https://youtu.be/yn2sxrEljdA
https://youtu.be/JVNXY-vxmvg
https://youtu.be/wqLPfs5Ut30
https://youtu.be/v1QXalrst58
https://youtu.be/ybmsUSrHVTo

Harmeen Mehta's 2026 speaking fees

Specifika avgifter faller inom de intervall som visas. Dessa presenteras endast som en vagledning och kan andras

utan féregdende meddelande.

Hemland
Asien och Stillahavsomradet
Europa
Mellandstern & Afrika
Sydamerika
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Please enquire
Please enquire
Please enquire
Please enquire
£35,001 - £75,000
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usbD
$50000 - $100000
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$50000 - $100000
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