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Ledningsgrupper förväxlar ofta den första rimliga förklaringen med den
rätta. Under tidspress ersätter mönsterigenkänning grundlig utredning,
och kostnaden för ett säkert men felaktigt svar uppmärksammas sällan
förrän ett strategiskt beslut går snett. Den disciplin som överbryggar
denna klyfta är diagnostisk, inte motiverande: hur man bromsar
slutsatsdraget, skiljer symptom från orsak och tvingar fram en alternativ
hypotes.

Lisa Sanders är läkaren vid Yale som står bakom kolumnen ”Diagnosis” i
New York Times och Netflix-serien med samma namn, och hon hjälper
ledare att tillämpa kliniskt diagnostiskt resonemang när de fattar beslut
under osäkra förhållanden.

Dr Lisa Sanders:s 2026 biografi

Varför organisationer anlitar Lisa Sanders

Hon har under två decennier offentligt arbetat sig igenom fall som
andra läkare inte klarat av, i The New York Times Magazine och på
Netflix, vilket gör henne ovanligt bra på att visa ledare hur en expert
faktiskt resonerar när det uppenbara svaret är fel.
Hennes kolumn är den dokumenterade inspirationskällan till House
M.D., och hon fungerade som teknisk rådgivare för serien, så den
diagnostiska metod hon lär ut är den som en global publik redan
erkänner som seriös.
Som medicinsk chef för Yale New Haven Health Systems Long COVID
Consultation Clinic arbetar hon varje vecka med ett tillstånd utan
tydliga tester och utan fastställd vetenskap, vilket är det närmaste
motsvarigheten de flesta chefer kommer att hitta till tvetydigheten i
sina egna strategiska problem.
Hon gick från en Emmy-belönad karriär på CBS News till medicin vid
Yale, vilket ger henne en sällsynt förmåga att översätta kliniskt
resonemang till ett språk som en styrelse kan använda utan att det
förvanskas.
Hennes böcker hos Penguin Random House (Every Patient Tells a Story,
Diagnosis) ger föreläsningen en citerbar ryggrad och ett verk som
köpare kan lägga fram för sin ledningsgrupp före mötet.

Biografiska höjdpunkter

Professor i medicin vid Yale School of Medicine och medicinsk chef för
Yale New Haven Health System Long COVID Consultation Clinic.
Författare till kolumnen ”Diagnosis” i New York Times Magazine sedan
2002, som ligger till grund för Netflix-serien Diagnosis (2019).
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Teknisk rådgivare för Fox-serien House M.D., som inspirerades av
hennes kolumn.
Författare till Every Patient Tells a Story (Penguin Random House, 2009)
och Diagnosis: Solving the Most Baffling Medical Mysteries (Penguin
Random House, 2019).
Mottagare av John P. McGovern Award for Humanities in Medicine och
Black Pearl Written Media Award.
Tidigare karriär som producent på CBS News, där hon ingick i ett
Emmy-belönat team innan hon började studera medicin vid Yale.

Biografi

De flesta diagnostiska fel orsakas inte av bristande information. De
orsakas av en läkare som känner igen ett mönster för snabbt och slutar
leta. Denna iakttagelse, hämtad från tjugo års fall i kolumnen ”Diagnosis”
i The New York Times Magazine, är grunden för Lisa Sanders arbete med
ledande befattningshavare.

Hon är professor i medicin vid Yale School of Medicine och medicinsk chef
för Yale New Haven Health System Long COVID Consultation Clinic, där
hennes patientmottagning domineras av patienter vars symtom ännu inte
har någon fastställd vetenskaplig förklaring. Det är också den praktiska
miljön för den metod hon undervisar i: hur man håller ett problem öppet
tillräckligt länge för att undersöka det ordentligt, och hur man känner igen
när självförtroendet har sprungit före bevisen.

Hennes räckvidd i offentligheten är ovanlig för en yrkesverksam
akademisk läkare. Kolumnen ”Diagnosis” har publicerats i NYT Magazine
sedan 2002, var inspirationen till Fox-serien House M.D. och blev en
Netflix-dokumentärserie 2019. Hon är författare till Every Patient Tells a
Story och Diagnosis, båda utgivna av Penguin Random House, och
mottagare av John P. McGovern Award for Humanities in Medicine.

Innan hon började inom medicinen tillbringade hon mer än ett decennium
på CBS News, där hon ingick i ett Emmy-belönat team. Den tidigare
karriären är anledningen till att hennes föreläsningar går hem hos en icke-
klinisk publik: hon kan ta strukturen i det kliniska resonemanget, ta bort
jargongen och göra det användbart för en styrelse som brottas med ett
beslut som data inte kan lösa på egen hand.

Viktiga föreläsningsämnen

Diagnostiskt resonemang under osäkerhet
Beslutsfattande när data är ofullständiga
Att undvika förhastade slutsatser och bekräftelsebias
Långvarig covid och gränserna för medicinsk evidens
Kommunikation mellan experter och icke-experter
Lärdomar om ledarskap från klinisk praxis

Perfekt för

Styrelser och ledningsgrupper som fattar beslut med stora
konsekvenser utifrån ofullständig information.
VD:ar, CSO:er och förändringsledare som arbetar med tvetydiga
strategiska problem.
Hälso- och sjukvårdssystem, ledning inom biovetenskap samt
funktioner för klinisk riskhantering och kvalitetssäkring.
Professionella tjänsteföretag och investeringsbolag vars arbete bygger
på bedömningar i osäkra situationer.



Resultat för målgruppen

En praktisk förståelse för hur erfarna diagnostiker tar det lugnt med
slutsatser när det står mycket på spel.
En tydligare bild av hur mönsterigenkänning blir en belastning vid
okända problem.
Konkreta vanor för att ta fram en andra hypotes innan ett beslut fattas.
Ett fungerande ordförråd för att diskutera osäkerhet med team och
styrelser utan att förlora auktoritet.
En mer ärlig tolkning av skillnaden mellan självförtroende och
noggrannhet i det egna beslutsfattandet.

Möt dr Lisa Sanders

Miljontals tittare världen över känner till Dr Lisa Sanders från hennes
populära Netflix-serie Diagnosis, där hon hjälper människor med mystiska
medicinska gåtor att komma fram till sina, ja, diagnoser.

Lisa skriver också en populär kolumn i New York Times Magazine och har
gett ut en ny bok med samma titel. Hon var inspirationskällan och teknisk
ledare för den populära TV-serien House M.D., med Hugh Laurie i
huvudrollen.

Lisa är engagerad och brinner för att inspirera en global publik att se
bortom det uppenbara och lägga distraktioner åt sidan för att lösa dagens
mest komplexa problem och nå fram till lösningen, eller som hon kallar
det, diagnosen.

Efter en tio år lång karriär inom journalistik gick Lisa Sanders, vid 36 års
ålder, från att ställa frågor för att komma till botten med en nyhet till att
ställa frågor som räddar människors liv. Precis som inom medicinen måste
ledare i företagsvärlden förstå hur man ställer en fråga lika mycket som
vilka frågor man ska ställa.

De måste lära sig att övervinna sina antaganden för att sålla fram det som
är relevant, lägga undan det som inte är det och ställa en tydlig diagnos
för att undvika att slösa bort människor, tid och resurser.

Först då kan en ledare effektivt kommunicera företagets mål med en
tydlig väg till framgång.

Dr Lisa Sanders talar inför grupper inom medicin och näringsliv och delar
med sig av sina unika insikter om hur man löser de mest komplexa
problemen genom praktiska övningar och fascinerande berättelser. Hon
tänker verkligen ”utanför boxen”.

Dr Lisa Sanders s 2026 samtal & ämnen

Varför vi behöver detektiver inom medicinsk diagnostik

En titt på hur diagnostiskt resonemang undervisas, hur det misslyckas och vad ledare utanför den
kliniska världen kan lära sig av den disciplin som löser de fall som andra experter ger upp.



Viktiga slutsatser:

Hur förhastade slutsatser orsakar de flesta diagnostiska fel, och var detta visar sig i affärsbeslut.
Varför den andra frågan är viktigare än den första.
Vad Long COVID-kliniken lär oss om att arbeta produktivt med ofullständiga bevis.

Dr Lisa Sanders's Videos

LISA:S SENASTE BÖCKER

Diagnos: Att lösa de mest
gåtfulla medicinska
mysterierna

Varje patient har sin egen
historia: Medicinska mysterier
och diagnoskonsten

https://youtu.be/qHlZWtxyAYc
https://youtu.be/klywfZIRqgw
https://youtu.be/wBvH--DJjeU
https://youtu.be/yeFGC5I-RY0
https://www.amazon.co.uk/Diagnosis-Solving-Baffling-Medical-Mysteries-ebook/dp/B07RXFYJ32/
https://www.amazon.co.uk/Diagnosis-Solving-Baffling-Medical-Mysteries-ebook/dp/B07RXFYJ32/
https://www.amazon.co.uk/Diagnosis-Solving-Baffling-Medical-Mysteries-ebook/dp/B07RXFYJ32/
https://www.amazon.co.uk/Diagnosis-Solving-Baffling-Medical-Mysteries-ebook/dp/B07RXFYJ32/
https://www.amazon.co.uk/Every-Patient-Tells-Story-Mysteries-ebook/dp/B002JRQM72/
https://www.amazon.co.uk/Every-Patient-Tells-Story-Mysteries-ebook/dp/B002JRQM72/
https://www.amazon.co.uk/Every-Patient-Tells-Story-Mysteries-ebook/dp/B002JRQM72/
https://www.amazon.co.uk/Every-Patient-Tells-Story-Mysteries-ebook/dp/B002JRQM72/

