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Shola Kaye
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‘ De flesta insatser for 6kad inkludering gar i sta, inte for att ledarna

saknar vilja, utan for att medarbetarna saknar fardigheter. Psykologisk
trygghet betraktas ofta som ett kulturellt varde, nar det i sjalva verket
handlar om ett satt att kommunicera. Nar teamen inte kan sdga vad de
tycker, ifrégasatta saker pa ett arligt satt eller ge feedback utan att bli
defensiva, marks konsekvenserna i form av personalomsattning,
bristande innovation och samre prestationer - inte i undersékningar om
medarbetarengagemang.
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Shola Kaye ar specialist pa kommunikation och empati med en karriar
som spanner 6ver forskning inom STEM-omradet, finansiella tjianster och
professionell prestation. Hon férser organisationer med beteendemassiga
ramverk for att skapa en kultur dar manniskor leder pa ett inkluderande
satt, vagar saga ifran aven under press och samarbetar med genuin
emotionell intelligens.

Shola Kaye:s 2026 biografi TILLGANGLIG FOR

e Foreldsningar
Varfor organisationer samarbetar med Shola Kaye * Masterclass
e Utbildning fér chefer
¢ Hennes ramverk Emotional Audacity™ omformulerar empati som en
organisatorisk férmaga - inte en personlig dygd - vilket ger ledare en
strukturerad metod fér modig kommunikation som omedelbart kan
tilldmpas i miljéer med hdg press och hdga insatser
¢ Hon har en ovanlig trovardighet: en forskare utbildad vid Cambridge

och Emory som ocksa har upptratt professionellt pa fyra kontinenter. SHOLA:S TALANDE

Den kombinationen gor att hennes budskap nar fram pa ett annat satt TEMAN
till tekniska och analytiska malgrupper som vanligtvis &r motstandare e Berjttande och
till program som fokuserar pa social kompetens affarskommunikation
e Hennes arbete fyller en lucka som DEI-program och EQ-utbildningar e DEI (Mangfald, jamlikhet
ofta missar var for sig: skarningspunkten mellan att saga ifran, och inkludering)
psykologisk trygghet och inkluderande kommunikation som en enda, e Emotionell intelligens
integrerad praxis ¢ Inkluderande ledarskap
* Hennes tva publicerade bécker och rollen som instruktor pa LinkedIn e Medarbetarupplevelse
Learning innebar att kpare far tillgang till ett helt ekosystem av e Organisationskultur

innehall, inte bara en enskild keynote

 Hon har arbetat inom alla typer av organisatoriska sammanhang - fran
styrelseniva vid institutioner som FN och Deloitte till
foretagsévergripande kulturprogram - med konsekventa bevis pa

aterbokningar
SPRAK: Engelska

Hoéjdpunkter i biografin

e BA i naturvetenskap, Cambridge University; PGCE, Oxford University;



MSc i analytisk kemi/neurofarmakologi, Emory University, med
forskarstudier vid U.S. Centers for Disease Control

¢ Inledde karriaren inom IT-managementkonsulting med kunder som
Goldman Sachs och Prudential Assurance, foljt av roller som
kundansvarig inom flyg- och finansbranschen

e Professionell underhallare och jazzsangerska; har upptratt pa fyra
kontinenter, inklusive framtradanden pa BBC

o Forfattare till How to be a D.I.V.A. at Public Speaking (Amazon.com:s
bastsaljare nr 1) och Big Talk, Small Talk and Everything in Between
(Callisto Media, 2020)

¢ Vinnare av Jenny Seagrove Speaking Award (2016); Distinguished
Toastmaster (DTM), Toastmasters International; Fellow of the Royal
Society of Arts (FRSA)

¢ Regelbunden skribent i Management Today, HR Zone och People
Management; omnamnd i Marie Claire, Harper's Bazaar, Forbes och
BBC; TEDx-talare om empati pa arbetsplatsen

Biografi

Shola Kaye tillbringade sin tidiga karridr med att réra sig mellan varldar
som sallan 6verlappar varandra: neurovetenskaplig forskning vid U.S.
Centers for Disease Control, managementkonsulting vid investmentbanker
i New York och London, och professionella framtradanden pa scener 6ver
fyra kontinenter. Denna bana ar inte en kuriositet: den ar grunden for
hennes arbete. Hon forstar analytiskt rigordsa miljoer, dynamiken i
foretags osynlighet och vad som kravs for att fanga en publik.

Den centrala spanningen hon tar upp ar nagot som organisationer
konsekvent underinvesterar i: klyftan mellan uttalade varderingar om
inkludering och de faktiska beteendekompetenser som kravs for att
forverkliga dem. De flesta manniskor, dven erfarna ledare, har svart att ge
arlig feedback, saga ifran under press eller hantera svara samtal utan att
gd i forsvarsstallning. Kayes ramverk Emotional Audacity™ benamner
denna klyfta explicit: att kombinera empati, sjalvreglering och modig
kommunikation till en enda, larbar praktik.

Hennes tva bocker och ett TEDx-féredrag om empati pa arbetsplatsen
utgodr den intellektuella grunden for hennes féreldsningar. Hennes bidrag
till Management Today, HR Zone och People Management positionerar
henne som en trovardig rost i den professionella ledarskapsdebatten, inte
bara pa konferensscenen. Kunder som FN, Deloitte, HSBC, Google och IBM
har bokat om eller utékat hennes program till utbildningsformat, vilket
visar att innehallet har ett varde som stracker sig bortom en enskild
session.

Det som gor Kaye unik i ett éverfyllt DEI- och kommunikationslandskap ar
den precisa karaktaren hos hennes argument: att empati, nar den tas pa
allvar, inte ar en férsvagning av ledarskapet utan en strukturell
férutsattning fér hdg prestanda. For organisationer som navigerar genom
transformation, hybridarbete eller utmaningar med underrepresentation
tenderar den omformuleringen att tréffa ratt dar andra tillvdgagangssatt
har misslyckats.

Viktiga talarteman

Empati pa arbetsplatsen

Inkluderande ledarskap

Psykologisk trygghet och kommunikation
Emotionell intelligens


http://Amazon.com

Modig kommunikation pa arbetsplatsen
Mangfald, jamlikhet och tillhorighet

En kultur dar manniskor satts i forsta rummet
Feedback och svara samtal

Perfekt for

HR-chefer och personalchefer som vill skapa en kultur dar psykologisk
trygghet ar en praktisk verklighet, inte bara en ambition
Ledarskapsutvecklingsprogram riktade till ledare pa mellanniva och
hogre niva som leder mangfaldiga, geografiskt spridda eller tekniskt
inriktade team

Organisationer som driver DEl-initiativ som behdver ga fran
medvetenhet till beteendeférandring

Internationella kvinnodagen och evenemang om kvinnligt ledarskap dar
fokus ligger pa kommunikationsfértroende och synlighet

Resultat for malgruppen

Ett namngivet ramverk (Emotional Audacity™) for att integrera empati,
modig kommunikation och inkluderande beteende i den dagliga
ledarskapspraxis

Praktiska verktyg for att hantera svara samtal, ge konstruktiv feedback
och skapa miljéer dar manniskor kanner sig trygga att saga ifran

Okad férstdelse for de strukturella férhdllanden - inte bara de
personliga attityderna - som avgdr om inkludering upplevs i praktiken
Specifika tekniker for att kommunicera tydligt och med
genomslagskraft, sarskilt fér dem som arbetar i tekniska, analytiska
eller STEM-baserade arbetsmiljéer

Foérnyad forstaelse for hur kommunikationsbeteenden pa chefsniva
direkt paverkar teamets prestationer, personalbehallning och
innovationsresultat

Varfor valja Shola Kaye som huvudtalare?

1. Inspirerande berattande & emotionell djarvhet
Fakta som &r inslagna i en berattelse &r upp till 22 gadnger mer
minnesvarda an rena data. Sholas levande berattelser fran verkliga
livet vacker kanslor och férankrar lardomarna, sa att publiken
lamnar evenemanget motiverad och redo att agera.

2. Engagerande, interaktiv upplevelse
66,8 % av evenemangsarrangdrerna rankar publikengagemang
som sitt framsta mal for en talare. Shola erbjuder liveomrostningar,
samtal i par och dvningar pa plats som férvandlar lyssnarna till
deltagare - och hdjer energin i rummet eller under samtalet.

3. Professionell och planeringsvanlig
Brist pa snabb kommunikation fran talaren ar det nast stérsta
problemet for arrangdrer (14 %). Med 15 ars erfarenhet pa globala
scener ar Sholas arbetsprocess lyhérd, transparent och smidig -
vilket ger henne aterkommande bokningar och entusiastiska
rekommendationer.

4. Globalt och inkluderande perspektiv
En stark kansla av tillhérighet hdjer arbetsprestationen med 56 %.
Shola har talat pa fyra kontinenter och skraddarsyr varje keynote
efter den lokala kulturen samtidigt som hon foresprakar
inkluderande varderingar som satter manniskan i centrum och som
resonerar 6verallt.

5. Fardiga ramverk och snabba resultat



Interaktivt, ramverksbaserat larande 6kar kunskapsbevarandet
med 25-60 %. Shola forpackar sina insikter i enkla formler, vilket
gor det Iatt for publiken att omedelbart tillampa nya fardigheter -
och manga mejlar henne nagra dagar senare for att dela med sig
av sina framgangar.

Shola Kaye s 2026 samtal & amnen

Emotionell djarvhet™

Har presenteras Kayes egenutvecklade modell for ledarskap praglad av empati, modig kommunikation
och djarva atgarder, dar emotionell intelligens inte ses som en personlig dygd utan som en drivkraft for
organisationens prestationer.

Viktiga slutsatser:

e Varfér de manskliga faktorerna sjalvmedvetenhet, sjalvreglering och handlingsmotivation avgor
om forandringsarbetet blir en framgang eller ett misslyckande

e Praktiska verktyg for att lyssna utan att ga i forsvarsstallning och kommunicera med bade arlighet
och medkansla

e Hur man bygger en teamkultur dar det ar tryggt att séga ifran, dar feedback ar konstruktiv och
dar nya idéer omsatts i handling

Att stdrka empati

Utforskar empati som en praktisk fardighet pa arbetsplatsen - inte som ett abstrakt varde - med verktyg
for att minska motstandet mot forandring, skapa sammanhallning trots olikheter och uppratthalla
prestationen utan att drabbas av utbrandhet.

Viktiga punkter:

¢ De viktigaste komponenterna i empati och hur man tilldmpar dem i ledningssituationer med hég
press

e Hur empatiskt ledarskap minskar friktionen vid omstruktureringar, férandringsprogram och i
interkulturella team

o Tekniker for att visa nyfikenhet och forstaelse pa satt som markbart forandrar teamdynamiken

Psykologisk trygghet och inkluderande kommunikation

Undersoker den psykologiska trygghetens roll i skapandet av miljéer dar dppen och arlig kommunikation
ar normen - och presenterar en steg-for-steg-metod for att bygga upp den.

Viktiga slutsatser:

¢ Vad psykologisk trygghet faktiskt kraver i beteendemassigt hanseende, utéver policy och
intention



e Hur man identifierar och hanterar kommunikationsménster som undergraver fortroende och
inkludering
e Praktiska ramverk for att sdkerstalla att varje teammedlem kan bidra med full kapacitet

Kraften i att fraga

Undersoker de psykologiska hinder som hindrar manniskor - sarskilt underrepresenterade grupper - fran
att framféra strategiska 6nskemal, och ger en tydlig ram for att bygga upp det sjalvfortroende som kravs
for att kunna framféra 6nskemal pa ett effektivt satt.

Viktiga punkter:

 Hur man gar fran tveksamhet till sjalvfortroende i professionell kommunikation

e Ett tydligt ramverk for att framféra véltajmade och valformulerade 6nskemal som bygger
relationer och skapar synlighet

e Hur ett normalt beteende nar det galler att stalla krav, nar det normaliseras pa teamniva,
forandrar kulturen och paskyndar karriarutvecklingen

Shola Kaye's Videos

SHOLA KAYE .

PEOPLE-FIRST CULTURE KEYNOTES & TRAINING

SHOLA KAYE

& FROM EMPATHY TO EQUITY

Communication. Leadership. Inclusion

Virtual Speaking Clips



https://youtu.be/72hIOluqOxk
https://youtu.be/XIc4ZDePv_Y
https://youtu.be/rdWPHEN1JkI
https://youtu.be/oGI1CL0iuJQ

or let me give you three examples

... < il e

"
4

Vad Shola Kayes kunder sager

Shola holl en insiktsfull och givande session som fick deltagarna att kanna sig starkta och inspirerade. Utover
det gav Shola vart team verktyg som vi kan anvanda for att bli mer empatiska manniskor. Vi far fortfarande
positiv feedback pa Sholas session och flera team vill redan samarbeta med henne i nya projekt. Hon ar en
sann proffs och det ar en ren gladje att arbeta med henne. Jag kan inte rekommendera Shola nog!

Sylvie Russo
Kommunikationschef, Mondelez International


https://youtu.be/x6q0BOKAyC4
https://youtube.com/watch?v=5mwiLZ70ELI
https://youtu.be/z175K9EAHYM
https://youtu.be/Aa7lk9RqIPo
https://youtu.be/jFdZXCfBjgA
https://youtu.be/mEhuW8eaKFY

Om du letar efter en forstklassig, engagerande och energisk talare som kan hjalpa till att motivera ditt foretag
ar Shola ratt person for dig. Jag hade tillfalle att héra Shola tala om empati och inkluderande ledarskap, och
hon talar med stor latthet om dessa amnen och formedlar kunskap pa ett satt som far publiken att delta aktivt
och ta med sig tydliga budskap.

Sonia Zacher-Martini
Chef, PSEG

Det har varit fantastiskt att samarbeta med Shola. Hon antog utmaningen att pa kort varsel halla ett virtuellt
huvudtal om empati infér en global publik och imponerade stort pa oss ... inspirerande, 1att att relatera till,
engagerande och starkande. Tack, Shola!

Rachael Rowland
Global marknadsférare, Tidigare anstélld hos L’Oréal och Henkel

Den héar sessionen var mycket informativ, relevant och engagerande! Sholas presentationsstil gér innehallet
interaktivt. Jag markte att jag funderade mycket dver saken och ville l[ara mig mer om amnet.

John Justice
Chef, LexisNexis Risk Solutions

Vi hade turen att fa Shola som huvudtalare den har veckan for vart globala kvinnonatverk @GlanbiaNow.
Shola lyckades perfekt med att belysa temat "Breakthebias” fér Internationella kvinnodagen och gav oss
strategier och praktiska tips pa hur vi kan hantera detta pa arbetsplatsen. Hon var engagerande och energisk
och var en fantastisk talare aven i ett virtuellt format. Tack, Shola, och hér gérna av dig om du nagonsin
behéver en rekommendation.

Wendy Chang Smith
ekonomichef, Glanbia

Det har varit fantastiskt att samarbeta med Shola. Hon antog utmaningen att pa kort varsel halla ett virtuellt
huvudtal om empati infér en global publik och imponerade stort pa oss ... inspirerande, latt att relatera till,
engagerande och starkande. Tack, Shola!

Rachael Rowland
Internationell marknadsférare, tidigare anstalld hos L'Oréal,, Henfiel



Ett satt att mata en talares genomslagskraft ar genom mangden positiv feedback som publiken ger langt efter
att talaren har gatt. Vi anlitade Shola for att halla ett huvudtal om empati under vara interna firanden av
Black History Month. Shola visade sig vara flexibel och engagerad i att lara sig mer om var organisation och
vara medarbetare, och anpassade sitt tal efter vara behov. Att halla ett interaktivt och engagerande huvudtal
i det distans- och virtuella klimat vi befinner oss i ar en stor utmaning. Shola lyckades halla ett dynamiskt
huvudtal om empati med meningsfulla berattarelement som engagerade oss kanslomassigt, samtidigt som
hon férmedlade praktiska och genomfdrbara lardomar for att skapa en arbetsplats praglad av tillhérighet.
Sammantaget har samarbetet med Shola varit en givande upplevelse. Jag ser fram emot att samarbeta med
henne igen i framtiden.

Jennifer Landgren
MBA, Dentsply Sirona

Shola holl ett forstklassigt huvudtal pa distans for vart IDEA-program vid Bryant University med fokus pa "Att
oka empati”. Shola var engagerande, informativ och inspirerande. Hon talade infér en grupp pa cirka 900
studenter, larare och personal, och vi fick utmarkt feedback. Alla uppskattade hennes budskap och de
praktiska tips hon delade med sig av om hur vi alla kan lara oss att bli mer empatiska och emotionellt
intelligenta. Shola berattade fantastiska historier under sitt féredrag och skapade méjligheter till meningsfull
interaktion med deltagarna, trots det stora webbinariet. Under planeringsprocessen var Shola underbar att
samarbeta med, och hon levererade precis det vi var ute efter. Jag rekommenderar Shola varmt om du soker
ett enastdende huvudtal med anknytning till empati.

Allison Butler
professor, Bryant University

Det var en ren gladje att samarbeta med Shola som avslutande huvudtalare vid vart senaste virtuella
evenemang for hela foretaget. Shola tog sig tid att verkligen satta sig in i organisationen och uppdraget och
héll inte bara ett, utan TVA avslutande anféranden pa en och samma dag for globala team spridda éver hela
varlden, fran Sydney till San Francisco.

Innehallet var sa kraftfullt och framférdes pa ett sa akta satt att vara team fortfarande talar om det med stor
entusiasm.

Om du letar efter en enastaende talare som lamnar ett bestaende intryck och ger praktiska tips - da ar Shola
ratt person for dig!

Victoria O’Brien
Marknadschef, Hotwire PR

Shola ar en talare som verkligen goér intryck och en fangslande berattare. Hennes insats vid ett viktigt
evenemang var fangslande, minnesvard och inspirerande. Var beredd: hennes energi och positiva installning
smittar verkligen av sig.

Paul Keenan
ordférande, Bauer Media Audio



Ett fantastiskt virtuellt huvudféredrag for hela foretaget om empati pa arbetsplatsen. Det var ett fascinerande
amne, och jag tror att det var det amne som vackte mest engagemang jag nagonsin sett - det gav
uppenbarligen manniskor nagot att fundera pa och gick verkligen hem. Vart HR-team har redan sagt att de vill
inforliva nagra av de verktyg du gav oss i det uppdaterade utbildningsprogrammet for chefer. Var sponsor for
mangfald och inkludering i styrelsen kontaktade mig till och med for att séga att han verkligen uppskattade
forelasningen och sarskilt hur engagerande den var for publiken - vilket jag anser vara en stor framgang!

Natasha Gibbs
Réadet fér mangfald och inkludering, S-RM Féretagsinformation

Shola har hallit workshops for var organisation FOCUS i nagra ar nu, och vi uppskattar verkligen att arbeta
med henne. Shola har en stark energi och en utméarkt férmaga att engagera deltagarna. Vi har upplevt
hennes kompetens bade pa plats och online, och hennes engagemang och resultat ar precis lika bra i bada
sammanhangen, vilket ar en verklig styrka. Shola har en genuin varme och ett manskligt tillvagagangssatt
som gor hela skillnaden for var professionella publik. Deltagarna lyssnar verkligen pa henne och drar nytta av
hennes kunskap.

Gael Panhelleux
verkstallande direktér, FOCUS Info Storbritannien

Shola ar en fantastisk talare som har utmarkta tips och tekniker for att tala infér publik... Shola ar mycket
intelligent och lattillganglig och blev mycket val mottagen av var publik vid evenemanget "Women In the
Law” pa Grant Thornton. Det som gor Shola sa unik ar att hon har en enastaende utbildning, yrkeserfarenhet
fran naringslivet, ar forfattare och dessutom professionell sangerska, och att hon drar nytta av alla dessa
erfarenheter for att halla mycket inspirerande forelasningar.

Sandra Mossios
Chef for kriminaltekniska och utredningstjanster (varderingar), Grant Thornton UK LLP

Shola Kaye's 2026 speaking fees

Specifika avgifter faller inom de intervall som visas. Dessa presenteras endast som en vagledning och kan andras
utan féregdende meddelande.

EUR GBP uUsD
Hemland Under €12000 Under £10,000 Under $15000
Asien och Stillahavsomradet = €12000 to €40000 = £10,001 - £35,000 = $15000 - $50000
Europa Under €12000 Under £10,000 Under $15000

Mellanostern & Afrika Under €12000 Under £10,000 Under $15000



Sydamerika
Storbritannien
USA:s o6stkust
USA:s vastkust

Virtuell

€12000 to €40000

Under €12000

€12000 to €40000

€12000 to €40000

Under €12000

£10,001 - £35,000
Under £10,000

£10,001 - £35,000

£10,001 - £35,000

Under £10,000

$15000 - $50000
Under $15000

$15000 - $50000

$15000 - $50000

Under $15000



